
touchbase bestaat uit een hypermoderne 
radar en een app op je smartphone. touchbase 
geeft je inzicht in leefstijl en signaleert direct 
wanneer het misgaat. Via de app krijg je push 
meldingen, bijvoorbeeld bij een val, en kun  
je je leefstijl checken (bijvoorbeeld hoe je 

slaapt en beweegt). touchbase is daarmee  
de beste gezondheid tracker voor in huis. 
touchbase is er altijd en werkt altijd, zonder dat  
je iets hoeft te doen. Zonder knoppen, zonder  
wearables, zonder gedoe en zonder privacy 
gevoelige camera.

Zelfstandig  
wonen, met vrijheid 
voor iedereen

Maak je je wel eens zorgen over jouw 
veiligheid thuis of die van je ouders? 
Bijvoorbeeld over een val of onrustig slapen? 
Er is nu een nieuwe oplossing die ouderen én 
kinderen rust biedt. 

 

touchbase drukknoppen smartwatches

Detecteert automatisch een val

Werkt met een app die naasten  
op de hoogte houdt

Gezondheidstracking

Slaapdetectie

Koppeling met alarmcentrale?

Waarom je kiest voor touchbase

 Science Park 301, Matrix ONE, Unit 4.73, 1098XH, Amsterdam
 020 - 793 31 92
 care@touchbase.care www.touchbase.nl

Hoe touchbase 
rust geeft

touchbase maakt gebruik van de modernste techniek,  
maar hoe werkt touchbase nu precies? 

Geen ingewikkeld apparaat, geen app met gedoe. 
touchbase werkt makkelijk, snel en op gevoel.  
Je hebt alleen wifi en een stopcontact nodig.
Je installeert touchbase in de kamers waar je  
het meest bent, zoals de slaapkamer, keuken  
en woonkamer*. Binnen twintig minuten hangt  
en werkt ‘ie. Liever láten installeren? Dat is via  
onze landelijke** installatiepartner snel en 
voordelig geregeld.

In de app stel je één hoofdgebruiker in, 
bijvoorbeeld een zoon of dochter, en maximaal 
vier anderen, zoals een buurman of vriend. Bij een 
val stuurt touchbase direct een pushmelding:  
eerst naar de eerste op de lijst, dan één voor 

Wat maakt touchbase zo anders? Allereerst zijn 
er internationaal al meer dan 100.000 touchbase 
apparaten verkocht, waarmee het systeem 
marktleider is op het gebied van radartechnologie 
in huis. Radar is totaal ongevaarlijk voor mens 
en dier en is tot op de centimeter nauwkeurig. 
touchbase werkt dag en nacht, je hoeft er niets 
voor te doen. 

één naar de anderen. Als laatste wordt de 
alarmcentrale ingeschakeld — of als eerste, 
bijvoorbeeld tijdens vakanties. touchbase 
werkt samen met Altide, de grootste en meest 
professionele alarmcentrale van Nederland***.

De app biedt ook leefstijlinzichten, op te roepen 
wanneer jij wilt. Hoe is je slaapscore? Hoe  
vaak ben je ‘s nachts opgestaan? Zat je ‘s nachts 
vaak nog op de bank? 

Zonder knoppen, zonder camera’s, zonder gedoe.
Maar mét betrouwbaarheid, precisie en respect 
voor de gebruikers.. 

Andere oplossingen zoals drukknoppen en 
smartwatches falen in de praktijk. Ofwel ze worden 
niet gedragen, niet opgeladen of niet ingedrukt bij 
een val. Alle andere oplossingen zijn duur, lastig 
in een woning te installeren en achterhaald qua 
techniek. Touchbase is een ware gezondheid 
revolutie voor in huis. 

touchbase app 
• gratis te installeren 

• intuïtief

• tot vijf naasten koppelen

• direct push meldingen bij een val

• leefstijl patronen oproepbaar

•  namen worden versleuteld en alle data  
staat op servers in Europa

*meer informatie hierover op www.touchbase.nl  **niet op de eilanden  *** alarmcentrale in België? Neem contact met ons op
www.touchbase.nl



Installeren  
Zo geregeld

De voordelen

Als er iets eenvoudig is aan touchbase, is het wel de installatie. 
Iedereen kan het. Toch láten doen? Regelen we.

Het installeren van het apparaat is eenvoudig: 
bevestig in de hoek van de kamer en sluit aan 
op de netstroom (stekker en drie meter snoer 
meegeleverd). Installeer vervolgens de app 
(geschikt voor alle smartphones). De app  
neemt je in enkele stappen mee in het aansluiten 
van het apparaat op de app en zorgt ervoor dat 

“Mijn moeder  
merkt er niets van  
en dat is precies  
wat we wilden.”
Sophie Bakker, dochter Utrecht

alles goed samenwerkt. De installatie duurt  
nog geen twintig minuten. Wil je touchbase  
toch liever door een professionele monteur  
laten installeren (bijvoorbeeld omdat ouders  
en kinderen ver van elkaar wonen)? Dat kan  
ook. Wij werken samen met landelijke  
installateur Guidion.*

Push alerts

Altijd direct een alert  
bij een val

Leefstijl 

20+ gezondheids-
indicaties, zoals slaap

Bewezen

Meer dan 100.000 
gebruikers

Aanbevolen

Geadviseerd door 
zorgprofessionals 

Al 100.000 keer  
bewezen

Een gerust idee is dat touchbase inter-
nationaal al in meer dan 100.000 zorg-
instellingen succesvol is toegepast. Het is 
het eerste systeem dat valdetectie en leefstijl 
nu ook voor thuis geschikt heeft gemaakt. 
Een 100.000 keer bewezen revolutie.  
Veilig, goed, betrouwbaar.

De touchbase app is het centrale verzamelpunt. 
Hierin komen naasten, alerts bij een val en 
rapporten voor leefstijl samen. Bij een val wordt 
direct een pushmelding gestuurd naar de 
touchbase app. Naasten weten binnen seconden 
dat er iets mis is en kunnen actie ondernemen. 
Kan je geen actie ondernemen, dan gaat de 
melding direct door naar de volgende naaste die 

*Neem voor België en de eilanden contact met ons op

1   Installeer de app

2    Verbindt het apparaat 

met de app

3    Bevestig het apparaat 4   Stel je naasten in 5   Klaar! 

Dit leveren we mee

ingesteld is. Ook kan de alarmeringscentrale van 
Altide ingeschakeld worden. In dat geval wordt de 
melding direct en persoonlijk opgepakt door een 
professionele centralist.

Naast alerts bij kritieke situaties herkent touchbase 
twintig andere leefstijl patronen. Die zijn op te 
roepen via dagelijkse of wekelijkse rapporten.  

 Volledig automatische valdetectie  

  Directe meldingen naar zorgteams  
en mantelzorgers  

 Inzichtelijke rapporten over leefstijl

 In- en uit beddetectie  

 Onrust- en dwaaldetectie  

Bekijk het 
installatiefilmpje

De app, het hart van touchbase

Alles wat belangrijk  
is in één apparaat

Privacy; geborgd als een kluis 
Het Nederlandse touchbase team zet privacy voorop. Gezondheids-
data blijft anoniem en versleuteld, data wordt door touchbase 
in Europa opgeslagen. touchbase is ook nog eens ISO27001 
en NEN7510 gecertificeerd en voldoet daarmee aan de hoogste 
voorwaarden voor de privacy en beveiliging van jouw gegevens.

Bekijk de prijzen 
op onze website
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